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Upadtosé konsumencka

Nowa szansa — poznaj swoje prawa | obowigzki
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O PROJEKCIE

Ten poradnik powstat w ramach kampanii ,,Twoje Prawo w
Pigutce”. Projekt realizuje Fundacja Wsparcia Spotecznego Twoja
Przysztos¢. Pomagamy mieszkarncom Warszawy udzielajac porad
prawnych, obywatelskich, psychologicznych i zawodowych.

Projekt sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu
Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego
w ramach Rzadowego Programu Wspierania Rozwoju
Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033.

Miejsce realizacji projektu

Fundacja Wsparcia Spotecznego Twoja Przysztosé¢
ul. Wysockiego 4, Warszawa (Targowek)
tel. +48 604 061 042

strona internetowa: twoja-przyszlosc.pl

e-mail: biuro.twoja-przyszlosc@op.pl

Aktualna wersja poradnika

Zeskanuj kod QR
i pobierz plik ze strony

<«

Wersja drukowana: stan prawny na dzien: 9 pazdziernika 2026 r.
Poradnik ma charakter informacyjny i nie zastepuje indywidualnej
porady prawnej.


https://twoja-przyszlosc.pl/
https://niw.gov.pl/
https://niw.gov.pl/

Poznaj swoje prawa

Materiaty edukacyjne ,,Prawo w Pigutce” sg zbiorem
podstawowych informacji dla kazdej osoby, ktdra chce lepigj
poznac swoje prawa i wiedzied, jak korzystac¢ z nich w codziennym
zyciu. W ramach 10-ciu poradnikéw tematycznych, znajdziesz

w nich praktyczne informacje prawne przedstawione w prosty

i zrozumiaty sposob.

Prawo dotyczy wielu codziennych spraw — od mieszkania i pracy,
przez sprawy rodzinne, po dziedziczenie i prawa konsumenta.
Dlatego warto wiedzie¢, na co zwrdci¢ uwage, jakie masz
mozliwosci i gdzie szukac rzetelnych informacji.

Zapraszamy do zapoznania
sie z poradnikiem



Zagadnienia poradnika
Czym jest upadtosé konsumencka, str. 5

Jaki jest cel tego postepowania?

Kto moze skorzystag, str. 6
Dla kogo przeznaczona jest ta instytucja prawna?

Niewyptacalnosé, str. 7
Kiedy doktadnie mozna ztozy¢ wniosek do sadu?

Wyjatki od reguty, str. 8
Jakich dtugow nie da sie umorzyc?

Whiosek i koszty, str. 9
Gdzie ztozy¢ dokumenty i ile to kosztuje?

Po ogtoszeniu upadtosci, str. 10
Jak moze zakonczy¢ sie sprawa?

Mieszkanie i wyptata, str. 11
Jak prawo chroni dach nad gtowa i srodki do zycia?

Rodzina i konto w banku, str. 12
Jak upadtos¢ wptywa na bliskich i rachunek?

Krok po kroku, str. 13
Podsumowanie najwazniejszych dziatan

Punkty wsparcia, str. 14
Sprawdz, gdzie mozesz uzyska¢ pomoc



Nowa szanhsa

Czym jest upadtos¢ konsumencka?

Podstawa prawna: art. 491! Prawa upadtosciowego

To specjalne postepowanie sagdowe przewidziane
dla oséb prywatnych, ktére popadtly w stan
niewyptacalnosci. Ma ono dwa réwnorzedne cele.

Oddtuzenie

Gtownym zatozeniem jest danie uczciwemu dtuznikowi ,drugiej
szansy” poprzez redukcje lub catkowite umorzenie jego
niesptaconych zobowigzan.

Zaspokojenie wierzycieli

Postepowanie ma tez na celu odzyskanie jak najwiekszej czesci
naleznosci dla oséb i instytucji, ktérym dtuznik zalega z
ptatnosciami (odbywa sie to poprzez likwidacje jego majatku).

Stownik pojeé

» Syndyk - osoba wyznaczona przez sad, ktéra przejmuje
majatek dtuznika i spienieza go, aby sptaci¢ wierzycieli.



Kto moze ogtosi¢ upadtosé?

Jak sama nazwa wskazuje, ta sciezka prawna jest
zarezerwowana wylacznie dla konsumentéw. Co to
oznacza w praktyce?

Osoby prywatne

Z upadtosci konsumenckiej moga skorzystac osoby fizyczne, ktére
w chwili sktadania wniosku nie prowadza dziatalnosci
gospodarczej.

Byli przedsiebiorcy

Osoby, ktdre w przesztosci prowadzity firme, a obecnie maja ja
formalnie zamknieta i wykreslong z CEIDG, rdwniez moga ztozy¢
wniosek — nawet jesli ich dtugi pochodza z czasdw prowadzenia
biznesu.

Takze bez majatku i dochodu

Upadtos¢ konsumencka moga ogtosic m.in. emeryci, rencisci,
bezrobotni, a nawet osoby bez zadnego majatku czy dochodu.

Zapamietaj!
Brak majatku nie zamyka drogi do upadtosci - liczy

sie niewyptacalnosé i brak dziatalnosci gospodarczej.



Kiedy mozna ztozy¢ wniosek?
Podstawa prawna: art. 11 Prawa upadtosciowego

Aby sad moégt ogtosi¢ upadtosé, dtuznik musi znajdowac
sie w stanie niewyptacalnosci.
Co to oznacza w $wietle prawa?

Stan niewyptacalnosci

Najwazniejsze zasady:
e niewyptacalnosc¢ to stan, w ktérym diuznik utracit zdolnos¢ do
wykonywania swoich wymagalnych zobowiazan pienieznych,
e przyjmuje sie, ze sytuacja ta musi miec charakter trwaty (a nie
by¢ jedynie chwilowym brakiem pieniedzy),
e zgodnie z ustawa domniemywa sig, ze dtuznik jest
niewyptacalny, jesli opéznienie w regulowaniu dtugow

przekracza 3 miesigce.



Tego diugu nie umorzysz!

Podstawa prawna: art. 491?21 Prawa upadtosciowego

Upadtosé konsumencka pozwala na umorzenie m.in.
kredytéw, chwiléwek czy zalegtych rachunkéw. Prawo
wymienia jednak zobowigzania, ktére nigdy nie ulegaja
umorzeniu.

Wyijatki od reguty

Tych zobowigzan nie da sie umorzy¢ nawet po ogtoszeniu
upadiosci.

Sa to:

zobowigzania o charakterze alimentacyjnym,

kary grzywny oraz nawiazki orzeczone przez sad karny,

renty z tytutu odszkodowania za wywotanie choroby,
niezdolnosci do pracy, kalectwa lub smierci,

dtugi, ktoére dtuznik celowo zatait w postepowaniu (nie zgtosit
ich syndykowi),

nowe dtugi powstate juz po ogtoszeniu upadtosci (np. nowe

pozyczki czy biezace rachunki).

Stownik poje¢

» Masa upadtosci - caty majatek dtuznika, ktéry syndyk

przeznacza na sptate wierzycieli.

* Umorzenie zobowigzan - zwolnienie z obowigzku sptaty

pozostatych dtugéw.



Procedura

Jak i gdzie ztozy¢ wniosek?

Rozpoczecie procedury wymaga ztozenia wniosku do
sadu rejonowego (wydziatu gospodarczego).

Wytacznie elektronicznie

Whniosek sktada sie obowigzkowo przez portal Krajowego Rejestru
Zadtuzonych (KRZ). Pisma ztozone przez dtuznika w formie
papierowej nie wywotuja skutkéw prawnych i nie beda
procedowane przez sad.

Nie potrafisz obstugiwaé¢ komputera? Mozesz:
e skorzystac z pomocy pracownika sagdu na specjalnym
stanowisku komputerowym w biurze podawczym,

e ustanowic¢ petnomocnika, ktéry ztozy wniosek przez KRZ.

Zapamietaj!
Optata sadowa za ztozenie wniosku jest bardzo

przystepna i wynosi 30 zi.



Co po ogtoszeniu upadtosci?

Postanowienie sadu to dopiero poczatek drogi do czystej
karty. Wkracza syndyk: majatek dtuznika staje sie tzw.
»masay upadtosci”, a syndyk spienieza go, by sptacié¢
wierzycieli.

Scenariusz 1 - plan sptaty

Sad ustala plan sptaty reszty dtugow (zazwyczaj do 3 lat). Jesli
jednak do niewyptacalnosci doprowadzono celowo lub przez
razace niedbalstwo, plan moze zosta¢ wydtuzony az do 7 lat.

Scenariusz 2 - warunkowe umorzenie

Jesli dtuznik nie jest w stanie nic sptacac, ale sytuacja jest
przejsciowa (np. tymczasowa utrata pracy), sad ,,zawiesza” sprawe
maksymalnie na 5 lat. Jesli po tym czasie sytuacja sie nie poprawi,
dtugi znikaja.

Scenariusz 3 - catkowite umorzenie bez planu

W przypadku braku majatku oraz gdy niezdolnosc¢ do sptaty ma
charakter trwaty (np. ciezka, nieuleczalna choroba), sad od razu
umarza reszte dtugow i zamyka sprawe.
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Co z mieszkaniem i wyptata?

Najwieksze obawy dotyczg utraty dachu nad gtowa
i sSrodkéw do zycia. Prawo przewiduje tu jednak silne
mechanizmy ochronne.

Ochrona przed bezdomnoscia

Jesli w skfad majatku wchodzi mieszkanie dtuznika, syndyk je
spieniezy. Z uzyskanej kwoty wydziela sie jednak srodki na
wynajem nowego lokum dla dtuznika i jego rodziny na okres od 12
do 24 miesiecy.

Kwota wolna od potracen

Syndyk nie moze zabrac¢ 100% wyptaty. Zawsze musi pozostac tzw.
kwota wolna (najczesciej rownowartosc ptacy minimalnej). Zasada
ta dotyczy umow o prace, a w wielu przypadkach — gdy jest to
jedyne zrédto utrzymania — takze umow zlecenia.
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Rodzina i konto w banku

Ogtoszenie upadtosci wptywa nie tylko na samego

dtuznika, ale tez na jego najblizsze otoczenie i codzienne
funkcjonowanie.

Tymczasowa blokada konta

Z chwilg ogtoszenia upadtosci banki obligatoryjnie
blokuja rachunki dtuznika, aby syndyk moégt przeja¢ nad
nimi kontrole.

Majatek matzenski

Jesli matzonkowie nie mieli wczeséniej rozdzielnosci
majatkowej:
e z dniem ogtoszenia upadiosci powstaje ona automatycznie z
mocy prawa,

o caty ich dotychczasowy wspdlny majatek wchodzi do masy
upadtosci.

Zapamietaj!
Blokada konta trwa zazwyczaj kilka dni — w tym

czasie dobrze jest miec¢ przy sobie gotéwke na
biezgce wydatki.
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Krok po kroku

Upadtos¢ konsumencka to szansa na nowy start.
Oto najwazniejsze kroki.

Zanim ztozysz wniosek

Sprawdz, czy jeste$ w stanie niewyptacalnosci (opdznienie w
sptacie dtugdw powyzej 3 miesiecy) i czy nie prowadzisz
dziatalnosci gospodarczej (str. 6-7).

Przygotuj sie:
» spisz wszystkie swoje dtugi i wierzycieli,
e skorzystaj z bezptatnej porady w naszym punkcie lub w

punkcie nieodptatnej pomocy prawnej (str. 14).

Po ztozeniu wniosku

Whniosek ztozysz elektronicznie przez Krajowy Rejestr Zadtuzonych

— optata wynosi 30 zt (str. 9).

Pamietaj:

e zgtos wszystkie dtugi — zatajonych nie da sie umorzyc (str. 8),
e nie zaciagaj nowych zobowigzan w trakcie postepowania,

e przygotuj gotéwke na kilka dni blokady konta (str. 12).
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Punkty wsparcia

Miejski Rzecznik Konsumentéow
m.st. Warszawy

ul. Canaletta 2, 00-099 Warszawa

Zakres wsparcia: Interwencje i mediacje w sporach
z bankami i firmami windykacyjnymi. Ochrona przed
nieuczciwymi praktykami rynkowymi stanowigcymi
czesta przyczyne niewyptacalnosci.

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny
Urzad Dzielnicy Targowek
ul. L. Kondratowicza 20, 03-215 Warszawa.

Zakres wsparcia: Nieodptatna asysta prawna

w analizie przestanek do ogtoszenia upadtosci
konsumenckiej, pomoc w obiektywnej ocenie stanu
niewyptacalnosci oraz formalnym redagowaniu
zawitego wniosku do sadu gospodarczego.

Nasz punkt konsultacyjny

Fundacja Wsparcia Spotecznego Twoja Przysztos¢
ul. Wysockiego 4, Warszawa (Targowek)
tel. +48 604 061 042

e-mail: biuro.twoja-przyszlosc@op.pl

Masz watpliwosci?
Umow sie na bezptatnag konsultacje


https://twoja-przyszlosc.pl/

Pozostate wydania

W ramach projektu “Twoje Prawo w piguitce” ukazato
sie 10 numerdw - zapoznaj sie z ich trescia.

1. Rozwéd i alimenty - od czego zaczaé?

2. Dziedziczenie bez dtugéw

3. Prawa pracownika i rodzica

4. Upadtosé konsumencka - nowa szansa
5. Mieszkanie i najem

6. Swiadczenia dla rodziny

7. Bezpieczny Senior w sieci i w domu

8. Mediacje - jak sie porozumieé¢ bez sadu?
9. Przemoc domowa - aspekty prawne

10. Dostepnos¢ Plus

Projekt sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu
Wolnoséci - Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego
w ramach Rzadowego Programu Wspierania Rozwoju
Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033.
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https://niw.gov.pl/
https://niw.gov.pl/

Fundacja Wsparcia Spotecznego Twoja Przysztosé

ul. Wysockiego 4, Warszawa, Targowek
tel. +48 604 061 042

Strona internetowa Facebook
twoja-przyszlosc.pl Fundacja Twoja Przyszlosé



https://www.facebook.com/FundacjaTwojaPrzyszlosc
https://twoja-przyszlosc.pl/
https://twoja-przyszlosc.pl/
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